Création compte Siloge et Moi

Les principales étapes pour vous connecter et initialiser votre compte :

1. Dans votre navigateur internet Google Chrome :

* Tapez le lien suivant https://silogeetmoi.fr/

Vous obtenez ceci :

Bienvenue sur votre nouvel espace client SILOGE &
Moi

SILOGE & Moi vous permet de vous informer sur la vie de votre bailleur,
quartier, résidence ou logementet de réaliser toutes vos démarches

& Inscription a courantes, y compris le paiement de votre loyer ot le suivi de vos
sollicitations.sans vous déplacer de chez vous !

Pour vous connecter & ce nouvel espace. vous devez utiliser les
@ Informations = R . o ; s
nouveaux codes d'accés qui vous ont été envoyés dernidrement par
courriers ou transmis lors de votre entrée dans les lieux.
Si vous n'en disposez pas, prenez contact au plus vite avec votre Agence
locale SILOGE.
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2. Surla page d’accueil :

* Cliquez sur la fleche a droite du mot « Inscription » située a gauche de la page d’accueil
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https://silogeetmoi.fr/

@ Inscription -

Perte du mot de passe

Cliguez ensuite sur « Inscription »

3. AVlouverture de la page de création de votre nouveau compte Espace Client :

Vous obtenez ceci :

PREMIERE INSCRIPTION

Saisissez l'identifiant et le mot de passe que vous avez re¢u par courrier :

Identifiant *

Mot de passe *

Saisissez votre identifiant personnel de connexion temporaire communiqué par courrier. A défaut,
vous pouvez contacter votre agence de proximité,

IDEMTIFIAMT * a

Saisissez votre mot de passe personnel de connexion temporaire, ci-dessous.

MOT DE PASSE *

4. Remplissez ensuite vos informations dans
les champs a renseigner :

Saisissez vos nouvelles données de connexion :

Email *
Confirmez l'email *

Votre nouveau mot de
passe *

Confirmez votre nouveau
mot de passe *

Conditions générales O
d'utilisation *

Entrez les caractéres a\zf , )r;;'/ l (il

figurant dans l'image *

Valider

Voir les conditions générales d'utilisation




Notice :

Saisissez votre adresse
e-mail. Attention elle
doit étre valide et
consultée
régulierement. Un e-
mail de confirmation de
création de compte sera
envoyé a cette adresse

Cochez la case
« Conditions générales
d’utilisation »

Saisissez vos nouvelles données de connexion :

Email *
Confirmez I'email *

Votre nouveau mot de
passe *

Confirmez votre nouveau
mot de passe *

Conditions générales
d'utilisation *

Entrez les caractéres
figurant dans l'image *

Voir les conditions générales d'utilisation
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Valider

Choisissez et personnalisez
votre nouveau mot de passe

A attention il faut 8
caractéres, un chiffre, une

majuscule et un symbole.

Exemple : loGementl@

™

N’oubliez pas de

Reproduisez les caracteres . |
valider !

présents dans la CAPTCHA
pour des raisons de sécurités




5. Un e-mail vous est envoyé dans les minutes qui suivent sur votre boite mail personnelle
communiquée lors de I'inscription :

A I'expéditeur du mail est NOREPLY

* Vous devez impérativement cliquer sur le lien d’activation présent dans cet e-mail pour
confirmer la création votre compte (pensez a vérifier vos courriers indésirables).

6. Vous pouvez désormais accéder a votre compte Espace Client dés que vous le souhaitez.

Pour vous connecter a votre espace cliquez sur connexion en bas de la page d’accueil :
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Puis renseignez votre adresse mail et votre mot de passe

Votre adresse  e-mail
personnelle  enregistrée
lors de la création de

Votre mot de passe
votre nouveau compte. Espace Client SILOGE & Moi personnel enregistré lors

de la création de votre
nouveau compte.

sxsmpleimail com

7. Bonne navigation sur votre Espace Client !
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